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Kako smo pocell...

Pre 20-ak godina osnivaci preduzeca, tada vec
sa dugogodisnjim poslovnim iskustvom stecen-
im u Nemackoj, resili su da deo svog poslovanja
presele u Srbiju u ocekivanju da ce ovo trziste
prihvatiti  nove tehnologije u proizvodnji
gradevinske stolarije.

Iz Nemacke je uvezena i montirana oprema kao i
neophodan repromaterijal, primljeni radnici
kojima je trebalo malo vremena da se obuce da
prave prozore ,od plastike" koje vide prvi put u
Zivotu...

Kako smo se razvijali...

Nov i malo poznat proizvod, dosta visoke cene za ovo trziste, nepoverenje kupaca u kvalitet. Ali smo se trudili. Ubedjivali.
Objasnjavali. Obilazili sela i gradove. Izlagali svoje proizvode na svim sajmovima (¢ak i na Poljoprivrednom). Led se
polako topio. Prvi kupci nisu krili svoje odusevljenje i nemilice su ga Sirili dalje ka svojim prijateljima i poznanicima.

] R PLASTAL je mozda jedini proizvodaé

< 333 f ; PVC i ALU stolarije na teritoriji Novog
o sada i Sire, koji se moze pohvaliti da je
22.02.2015. godine navrSio 19 godina
postojanja i uspesnog rada. Kako smo to

uspeli?

Tako Sto smo:

* na prvom mestu postavili kupca nasih
prozvoda bez obzira da li kupuje jedan
prozor ili stolariju za ¢itavu zgradu

* uvek postovali pravilo da je kvalitet
proizvoda najbitniji pa smo zbog toga
uvek koristili materijale renomiranih
nemackih proizvodjaca koji su sigurno
najbolji u svetu

St

* shvatili da je kvalitet izrade i ugradnje stolarije od sustinskog znacaja

* shvatili da je za kupca jako bitno da se poStuju rokovi isporuke i da se reklamacije brzo reSavaju

« odabrali najbolje dobavljace jer su videli da ih poStujemo i redovno izmirujemo svoje obaveze

« oformili ekipu u preduzecu od kojih je vecina od pocetka zajedno sa nama jer smo shvatili da bez zadovoljnog radnika
nema ,pravog posla“

« ucinili da nas nasi kupci besplatno reklamiraju jer su zadovoljni nasim proizvodom

* pametno ulagali u objekte, opremu, vozni park, pa tako sada imamo reprezentativan objekat direkcije u Novom Sadu,
proizvodni pogon u Sajkasu s funkcionalnom linijom za proizvodnju stolarije, predstavnistvo u Beogradu, vi$e dostavnih i
putnihckih vozila, popunjen lager repromaterijala
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Shvatili smo odavno da svako preduzece moze da opstane ako:

* je dobro organizovano

* ima kvalitetne i povoljne izvore snabdevanja

« vodi racuna o kvalitetu i ceni proizvoda

* redovno izmiruje svoje obaveze

* poStuje svoje radnike i redovno isplacuje zarade

Mi smo u tome uspeli. Aimamo armiju zadovoljnih kupaca od Subotice preko Novog Sada i Beograda do Crne Gore.

U skladu sa poslovnom politikom preduzeca nasu proizvodnju smo zasnovali na nekoliko bitnih ¢inilaca:

* kvalitetan repromaterijal renomiranih evropskih proizvodaca

* podrska i kontinuirano snabdevanje od strane proverenih dobavljaca sa kojima je ostvarena dugogodisnja saradnja

* proizvodni pogon opremljen savremenim masinama i opremom za rad

* obucen kadar sa dugogodisnjim iskustvom koji pokriva sve faze od ugovaranja preko proizvodnje do isporuke i montaze,
bez ucesca podizvodjaca

« zahtevi kupca su uvek prioritet bez obzira da i se radi o fizickom ili pravnom licu, privatnoj kudéi ili stambenoj zgradi,
jednom prozoru ili stolariji za ¢itav objekat

Savremeni materijali i oprema sa kojima radimo dozvoljavaju nam da kupcima ispunimo prakti¢no svaku zamisao kada su
u pitanju oblik, dimenzije, izgled i kvalitet toplotne i zvucne izolacije stolarije.

Pored stolarije u ponudi imamo prateci program koji je poslednjih godina postao nezaobilazan kod kupovine stolarije, kao
$ti su komarnici, roletne, prozorske klupice i okapnice.



NOVI SAD, Futoski put 93c; 021/466-511; 064/114-8189
BEOGRAD, Miska Jovanovica 9; 011/2444-210; 064/642-7571

www.plastal.rs
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